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Gentile Utente, 
 
Il titolare di un’utenza idrica domestica residente potrebbe beneficiare del 
bonus sociale idrico che, dal 1° gennaio 2021, è riconosciuto automaticamente 
a chi ha ne ha diritto:  
 
per attivare il procedimento di riconoscimento automatico è necessario e 
sufficiente presentare ogni anno all’INPS la DSU e ottenere un'attestazione di 
ISEE entro la soglia di accesso al bonus.  
 
Ricorrendone i requisiti, viene riconosciuto un bonus pari a 18,25 mc/anno per 
ogni componente del nucleo famigliare moltiplicato per la tariffa agevolata del 
servizio di acquedotto e, a decorrere dal 01/01/2020, anche per la tariffa di 
fognatura e di depurazione.  
 
Tutti i dettagli sono reperibili consultando il sito di ARERA 
https://www.arera.it/consumatori/bonus-sociale o telefonando al numero verde 
800166654. 
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